Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi
Aydinlatma Metni
Son Giincelleme: 27/06/2026

1. Veri Sorumlusu

isbu internet Sitesi Aydinlatma Metninin ("Aydinlatma Metni") amaci, Arena Metal Dokiim
(Bundan sonra "Sirket" olarak anilacaktir) olarak, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu ("Kanun") madde 10'da dngdrilen aydinlatma yikimlaligimiz ¢ercevesinde; siz
degerli site ziyaretcilerimizin kigisel verilerinin toplanma yéntemi, islenme amaclari, hukuki
sebepleri, islenen kisisel verilerinizin kimlere ve hangi amaclarla aktarilabilecegi ve
haklariniz konularinda sizleri bilgilendirmektir.

2. Kigisel Verilerin Toplama Yontemi ve Hukuki Sebepler

internet sitemizi ziyaret etmeniz durumunda, "iletisim" sekmesinde yer alan iletisim Formu
araciligiyla veya dogrudan e-posta/telefon yoluyla bizimle iletisime ge¢gmeniz halinde;

Kimlik Bilgileriniz: Ad, soyad,

iletisim Bilgileriniz: E-posta adresi, telefon numarasi,

islem Giivenligi Bilgileriniz: IP numaraniz, trafik bilgileriniz, log kayitlariniz,
Mesaij igerigi: Konuya iliskin ilettiginiz mesajiniz ve talepleriniz

Kanun'un 5. maddesinde belirtilen; "bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli
olmasi”, "veri sorumlusunun hukuki yikimlaligina yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi”
ve "ilgili kisinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi" hukuki sebeplerine dayanilarak

elektronik ortamda otomatik yollarla toplanmaktadir.

3. Kisisel Verilerin islenme Amaglari
Kisisel verileriniz;

Taleplerinizin, sorularinizin ve sikayetlerinizin takibi ile sonug¢landiriimasi,

Sizinle gerekli iletigsimin surekliliginin saglanmasi,

Hizmet sureglerimizin iyilestiriimesi ve musteri memnuniyetinin artiriimasi,
Faaliyetlerimizin yasal ve mevizata uygun g¢ergevede yurutilmesi,

Yetkili kamu kurum ve kuruluslarina yasal yukumlultkler kapsaminda bilgi verilmesi,
Hile, dolandiricilik ve yetkisiz kullanimlarin énlenerek site ve sirket guvenliginin
saglanmasi,

e Dogabilecek uyusmazliklarda delil olarak kullaniimasi



amaglariyla islenmekte olup; mevzuatin 6ngérdigu veya isleme amacinin gerekli kildigi stire
boyunca saklanmaktadir.

4. Kisisel Verilerin Uglincii Kigilere Aktariimasi

internet sitemiz (izerinden elde edilen kisisel verileriniz; yukarida belirtilen amaclar
dogrultusunda sinirli olarak ve Kanun'un 8. ve 9. maddeleri kapsaminda; is ortaklarimiz,
danismanlarimiz, bilgi teknolojileri altyapi hizmeti saglayicilarimiz (sunucu/hosting
tedarikgileri) ve yasal yukumluluklerin yerine getiriimesi amaciyla yetkili kamu kurum ve
kuruluslari ile paylasilabilir. Not: Kullanilan e-posta veya web sitesi altyapisinin sunucularinin
yurt diginda bulunmasi halinde, verileriniz teknik olarak yurt digina aktariimis
sayilabilmektedir.

5. Kanun Kapsamindaki Haklariniz
Kanun'un 11. maddesi uyarinca Sirketimize bagvurarak:

Kisisel verinizin iglenip islenmedigini 6grenme,

islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

islenme amacini ve amaca uygun kullanilip kullaniimadigini égrenme,

Yurt icinde veya yurt disinda aktarildigi Ggtncu kisileri bilme,

Eksik veya yanlis islenmisse dizeltiimesini isteme,

Kanun'un 7. maddesinde 6ngérulen sartlar ¢cercevesinde silinmesini veya yok
edilmesini isteme,

Bu iglemlerin (dizeltme ve silme) aktarildigi Gguncu Kigilere bildirilmesini talep etme,
Otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir sonucun
¢ikmasina itiraz etme.

iletisim ve Bagvuru Yontemi

Yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak icin taleplerinizi, "Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve
Esaslari Hakkinda Teblig" uyarinca yazili olarak veya kayith elektronik posta (KEP) adresi,
guvenli elektronik imza, mobil imza ya da Sirketimize daha dnce bildirdiginiz ve
sistemlerimizde kayitli bulunan e-posta adresinizi kullanmak suretiyle asagidaki kanallardan
bize iletebilirsiniz.

E-posta: info@arenametaldokum.com
Telefon: +90 232 887 15 24
Adres: Siitciiler Mah. No:194G, Kemalpasa / izmir
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